


PRIEKSVARDS

ledomajies aizraujoSu un atalgotu karjeru, kas dod Tev iespéju nopelntt, darot to, kas Tev patik,
vienlaikus padarot pasauli labaku. Laipni lidzam socialaja uznémeéjdarbiba! Kaut gan pareizak batu
teikt — socialaja saimnieciskaja darbiba, jo uznémeéjdarbibas jedziens drizak paredz komercdarbibu,
kas paredz pelnas gtsanu, bet socialaja biznesa tas nav primarais.

Vai juties iedvesmots par domu, ka vari izmantot savas zinasanas un talantu, lai palidzétu citiem? Vai
vélies mainit kaut ko pasaulé vai ieviest izmainas noteiktu cilvéku grupas? Varbit iededzies par vides
problémam, cilvéktiesibam, analfabétisma apkarosanu, izglitibas uzlaboSanu, personu ar 1pasajam
vajadzibam integréSanu darba tirgQ, tada veida padarot sabiedribas dzivi labaku? Lai kada butu Tava
interese, ir pienacis laiks, lai saktu darit darbu, kam Tu tici, klUstot par socialo uznémeéju un sakot savu
bezpelnas biznesu. Bezpelnas - skan nedaudz bied€josi, vai ne? Ka bezpe|nas saimnieciskas vienibas
dibinatajs (pazistams art ka socialais uznémejs), Tu varési sanemt samaksu par padarito darbu jeb
algu. Lai gan jUs nevarat personigi gut pelnu un to sadalit Tpasnieku vidd, tomér Tava bezpelnas
organizacija var radit darbavietu Tev un daudziem citiem cilvékiem, pieradot Tavas darbibas jégu un
sniedzot labumu sabiedribai.

Latvija més esam socialas inovacijas un uznémeéjdarbibas agras attistibas stadija. Kaut gan virziba ir
Ieéna un mums veél ir nesakartota tiesiska baze, tas neapstadina darboties socialaja uznémejdarbiba
tos, kas to patiesi vélas. Novélu ari Tev meklét vienmeér risinajumus, neskatoties uz dazadiem
neparedzétiem izaicinajumiem, jo tikai ar patiesu neatlaidibu més varam sasniegt to, ko vélamies!

Socialds inovdcijas centra
Valdes priekssedetdja

Renate Lukjanska
2013. gada nogale
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Ziemelu Ministru padomes
birojs Latvija

Sis izdevums ir tapis ar Ziemelu Ministru padomes finansialu atbalstu. Par publikacijas saturu atbild projekta
vaditaji un tas ne vienmér atspogulo Zieme|u Ministru padomes oficialo viedokli vai politiskas nostadnes.
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IEVADS

Sakot runat par socialo biznesu, pirmkart,
ir svarigi skaidri nodefinét jedzienu. Latvijas
likumdosana nav tiesiski nostiprinats nedz
jédziens — ,sociala uznémeéjdarbiba”, ,socialais
uznémejs”, nedz ari lidzigs termins. Tomeér
jasecina, ka Komerclikuma ir skaidri pateikts, ka
komercdarbibas mérkis ir pelnas gusana, kas ir
pretstata socialas uznémejdarbibas principiem.

Tatad, nepreciza bdatu jédziena ,sociala
komercdarbiba” lietoSana.

Komerclikums ari definé citu jedzienu -
saimnieciska darbiba - un ta ir sekojosa:

,Saimnieciska darbiba ir jebkura sistematiska,
patstaviga darbiba par atlidzibu”. Tatad socialas
uznémeéjdarbibas  jédziens precizak  buUtu
lietojams ka socialas saimnieciskas darbibas
jédziens, jo uznémejdarbiba ir tiesisko nozimi
zaudéjis jédziens, kura vieta tiek lietots jedziens
komercdarbiba, tomér S$i izdevuma ietvaros
tiks lietots jedziens sociala uznémeéjdarbiba
un socialais uznéméjs, jo ta ir paslaik pierasta
terminu lietoSanas forma Latvija. Atklats
joprojam paliek jautajums par to, kads butu
jalieto jedziens, lai precizak definét pasu socialas
saimnieciskas darbibas veiceju?

Neskatoties uz to, ka tiesiski par terminu
var rasties diskusijas, ir nepiecieSams dot
skaidrojumu tam, kas tad ir Sis termins.
Socialais uznémums ir socialas saimnieciskas
darbibas veicgjs, kas veic saimniecisko darbibu
pievérsoties socialo probléemu un/vai vides
problému risinasanai. Socialajam uznémumam
blis skaidra ,sociala misija”, kas nozime, ka
socialais uznémeéjs zinas, kadus centienus
tas veic, lai uzlabotu sabiedribas dzivi, kam
tas censas palidzét, un ka plano to izdarit. Ta
finanséSanas modelis var bat hibrids, tomeér
ta lielaka ienakumu dala naks no sniegtajiem
pakalpojumiem vai pardotajam precém.
Sociala uznémuma statltos bis skaidri definéts

tas, kas tiek darits ar ieglto pelnu, ka ta tiek
novirzita socialo vai vides problému risinasanai,
reinvestéjot to sava socialaja misija.

Socialiem uznémumiem, atkartba no valsts,
varbut daZadas juridiskas formas un izmeéri: tie
var variét no lieliem valsts un starptautiskiem
uznémumiem lidz mazam dazu cilvéku
organizacijam, bet tiem visiem bus kopigas
iezimes:

¢ galvena ienakumu gisanas forma ir precu
un pakalpojumu pardosana, nevis ziedojumi
un granti;

* izveidoti, laiTpasi kaut ko mainttu sabiedriba,
to pozitivi ietekmeétu;

e glto pelnu iegulditu socialaja misija.

Ja Tev liekas, ka Tev ir tuvi Sadas darbibas
principi, tad iespéjams Tu esi toposais socialais
uznémejs. Sociala uznémeéjdarbiba var notikt
jebkura no nozarem, tomeér biezi ta koncentréjas
uz sekojoSam darbibam, attiecigajas jomas:

e Aizsargat musu vidi;

e Paaugstinat informétibu un rast lidzek|us,
lai novérstu slimibas;

e Uzlabot izglitibas iespéjas bérniem;

» Palidzet nabadzigajiem;

o Palidzet vecaka gadagajuma cilvékiem;

* Sniegt palidzibu arkartas situacijas;

e Sniegt palidzibu Jaunpratigi pamestiem
dzivniekiem.

Tomeér tas nenozimé, ka citas jomas nenotiek
sociala uznémeéjdarbiba, ja esi atradis citu
niSu un veidu, ka palidzet pasaulei, drosi sac
darboties, lai realizétu savu ideju!



PIRMAIS JAUTAJUMS, KAS JAUZDOD SEV,
JAVELIES KLUT PAR SOCIALO UZNEMEJU

Sociala uznémeéjdarbiba - tas nav modes kliedziens, kas Sodien atnak un rit aiziet, tas ir dzives
aicinajums, dzives piepildijums un ari dazkart smags darbs. Tapéc Tev ir jabut droSam, ka izdari
pareizo izveli.

Motivacija ir tas, kas Tevi virza uz mérki, bet lai batu motivacija, ir jasaprot, kas tad ir Tavs mérkis?
lespéjams, ka esi jau sapratis savu merki, tapéc uzskati, ka tiesi tas ir Tavas dzives aicinajums. Tomeér
nesteidzies: lai parbauditu, vai ta ir ilgstoSa un noturiga interese vai tomér islaicigs uzplaiksnijums -
to Tev pateiks tikai laiks. Tapéc planojot un lolojot savas socialas uznémeéjdarbibas sapni, nesteidzies.
Ja tomeér veél nezini, kapéc velies klut par socialo uznémeéju, tad Tev ir jaatrod atbilde uz pirmo un
iespéjams, ka pasu sarezgitako jautajumu:

kada ir mana motivdcija, kapéc vélos klut par socialo uznemeéju?

Ir svarigi bat godigam atbildot uz So jautajumu, varblt nebds viegli rast atbildi. Atceries, ja tieSam
esi noskanots iet $aja virziena, tad pirmaja vieta jabut godigam pret sevi. Tapéc, lai palidzétu saprast,
kuram uznéméjdarbibas veidam Tu piederi, més iesakam tris lietas: pirma lieta — apskaties, ka
savas vertibas ir noteikusi socialie un klasiskie uznéméji Lielbritanija (tabula zemak). Kurai vértéjumu
grupai tuvaks ir Tavs viedoklis? Otra lieta — ja lasi anglu valoda, tad apskati rakstu (informativa
materiala beigas) par to, kas motivé pasaulé veiksmigakos socialos uznéméjus. Tresa lieta - padalies
ar pardomam par savu motivaciju ar saviem tuviniekiem, draugiem, vecakiem, domubiedriem,
varbut vinu viedoklis Tev palidzés labak saprast sevi — ieklausies un analize, bet paturi prata, ka Tu
pienem gala [Emumu.

Noverté savu motivaciju, lai labak saprastu, kada uznémejdarbiba Tev varétu bat labak piemérota.
Padoma par to!
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KO TAS NOZIME BUT PAR SOCIALO
UZNEMEJU UN KA TO 1ZJUST?

Ja neesi parliecinats, vai vélies sakt socialo
uznémumu, tad labak uz bridi pievienojies jau
eksistéjosai organizacijai un pavéro ,dzivi no
iekSpuses”. BieZzi $ajos uznémumos labprat
pienem brivpratigo darba. ST bs lieliska iespéja
macities no ekspertiem, kas jau strada socialas
uznémeéjdarbibas laucina. Tu vari macities
stradajot un esot par sociala uznémuma
sastavdalu, un tas ir labakais veids ka macities!

Izglito un sagatavo sevi iespéjamiem
izaicinajumiem un problémam, ar kuram vari
saskarties, jau laicigi. Viens no izteicieniem,
kuru Tev vajadzetu atceréties: ,tad, kad nokritat
uz zemes, tas ir veids ka apskatit zemi no jauna
skatupunkta”. Ta ir ista sociala uznémeja pieeja.
Dazreiz mus tik Joti biede neveiksmes, ka
meés pat neuzdroSinamies kaut ko uzsakt, bet
jebkura neveiksme ta ir Tava pieredze, kas liek
saprast, ka kaut kas bus jadara savadak, lai ideja
batu veiksmiga un dzivotspéjiga. lespéjams,
ka sociala uznéméja vissvarigaka TpasSiba ir

drosme un spéja bit elastigam. Drosme lauj
viniem pievérsties probléemam un uznemties
riskus, kurus citi neuzdroSinatos. Vinu izturiba
lauj parvarét skerSlus un izturét neveiksmes,
lai sasniegtu socialo parmainu realizésanu, jo
panakumi nozimé dosanas no neveiksmes uz
neveiksmi, nezaudéjot entuziasmu.

Mes piedavajam Tev iepazit ¢etrus punktus, kas,
musuprat, trapigi raksturo socialo uznémeéju:

» motivéts radit socialus, étiskus un/vai vides
uzlabojumus vai risinajumus;

* reagé uz neatliekamam vajadzibam un
darbojas ka parmainu ierosinatajs un
virzitajs, lai atrisinatu problémas;

e cer panakt maksimali lielu savas
organizacijas pozitivu ietekmi uz
socialajiem/vides procesiem;

e vélas izveidot finansialo ilgtspéju, lai
nodrosSinatu  uznémuma nakotni un
darbotos identificéto socialo/vides

problému risinasana.

KA KLUT PAR SOCIALO UZNEMEJU?

R.Heubergsirsocialais uznémejs, kas nodarbojas
ar piesarnojuma problému risinasanu Cirihe.

Kad vinam uzdeva jautajumu, ka var klat par
socialo uznémeéju, vina atbilde bija vienkarsa:
,JUs nevarat k|ut par socialo uznémeéju. Es
nekad to neplanoju un nepazistu nevienu
socialo uznemeju, kas teiktu, ka velas kjut par
tadu. Ir jasak ar ideju, konceptu, un tad peksni
JUs atklajat, ka esat socialais uznémejs, pat par
to nedomajot. Saciet ar vélmi un degsmi un
mekléjiet labu biznesa iespéju, labu ideju un
paréjais sekos”.

Par socialo uznemeéju nevar k|at tikai tapéc, ka
tas ir moderni, sakuma jatic lietai, kuru vélies
darit un tad, iespéjams, izradisies, ka ta ir
sociala uznémeéjdarbiba, bet varblt art nebdas,
ja Tu nesisi parmainas sabiedriba cita forma,
tas ari bus pienesums. Patiesi socialie uzneémeji
sakuma identificé problemu, nedomajot par to,
vai vinus nosauks par socialiem uznéméjiem:
vini vienkarsi to dara, jo tic, ka tas ir jadara.



TAVI PIRMIE 10 SOLI

Ja Tu plano vai esi jau eksistéjoss uznémums ar vélmi radit socialas vai vides parmainas, iespéjas

realizet Tavu sapni pieaug.

Kapéc tas ir aktuali tieSi tagad? Eiropas Savienibas viens no uzstadijumiem 2014. — 2020. gadam,
ir attistit socialo ekonomiku un tas pamats — sociala uznémeéjdarbiba. Tapéc, sakot ar 2014. gadu
Latvija bus pieejami papildus lidzek|i socialas uznémejdarbibas atbalstam.

TAVI 10 PIRMIE SOLI:

1. Izvélies socialu izaicinajumu

Socialajiem uznéméjiem parasti ir iedvesmas
avots. Tev nepiecieSams socials izaicinajums,
kuram Tu veélies pievéersties. Pieméram,
plastmasas pudelu parstrade, kas palidz
samazinat vides piesarnotibu ir viens no socialas
uznémeéjdarbibas veidiem, jo palidz aizsargat
vidi un aizstav tada veida plasakas sabiedribas
intereses.

2. Izpéti savu izaicinajumu

Pat ja Tev jau ir pieredze darbojoties ar socialo
izaicinajumu, kuru Tu vélies risinat, tas nepadara
Teviparekspertu. Tevir nepiecieSama padzilinata
izpratne par to, kur Tu turpmak vélies pielikt
savus pulinus, tapéc velti laiku izpétei. Centies
atbildét uz jautajumu, vai tieSam Tava ideja ir
dzivotspéjiga, kadas vajadzibas ta apmierinas un
kas par to maksas?

3. legUsti globalu redz&jumu

Pat ja Tava ideja péc Tavam domam ir jarealize
vietéja [imen, skaties plasak. Tik daudzi resursi
ir pieejami musdienas — tieSsaistes blogi, socialie
tikli, vietéjie un globalie socialo uznémumu
tiklojumi, pasakumi un kontaktbirzas, un
tradicionalie mediji. Apskati, kadi ir lidzigi
pieméri pasaulé, macies no vinu darbitbam.

4. Izproti juridisko formu

Juridiskas formas izvéle ietekmés Tavas
organizacijas struktdru, parvaldibu, apliksanu ar
nodokliem, likumdoSanu un iespéjas piesaistit
finanSu lidzeklus un sadarbibas partnerus.

Juridiska forma ir svarigs izvéles kritérijs Tavam
socialajam biznesam.

Pasreiz (2013. gada nogale) likumdosana nav
nostiprinats socialas uznéméjdarbibas jédziens,
tapéc divas ieteicamas formas: sabiedriba ar
ierobezoto atbildibu vai nevalstiska organizacija,
kas papildus socialo mérku sasniegSanai drikst
veikt saimniecisko darbibu. Pirms Tu izlem par
sociala biznesa juridisko formu, veic izpéti,
aprunajies ar ekspertiem, satiecies ar jau
stradajosSiem socialajiem uznéméjiem.

Uzzinai: kopsS 2013. gada maija Labklajibas
ministrija top tiesiskas bazes likumprojekts, kas
noteiks, kada bis socialas uznémeéjdarbibas
juridiska forma, tapéc ja nesteidzies, gaidi, kad
tiks pienemts likums.

5. ArT socialaja biznesa ir
nepiecieSams biznesa plans

Péc ta, ka esi veicis izpéti un apsveris juridisko
formu, ir jakeras pie klasiska biznesa planosanas
rika — biznesa plana, bet ta saisinata versija —
»biznesa modelis”.

Batiskakie jautajumi, uz kuriem Tev ir jaatbild
biznesa plana:

e Socialais mérkis, kuram Tu seko. Piemers,
jaunieSu  bezdarbnieku nodarbinatibas
problémas risinasana sava mikrorajona;

e Tava produkta vai pakalpojuma definicija.
Piemeérs, jauniesu raditi pakalpojumi un
produkti un to virzisana tirgu;

e Kas bus Tavi klienti? Piemérs, jauniesu
apzimeti T-krekli, kas tiks tirgoti kada no
veikalu tikliem;



o KadsirTavs marketinga plans? Pieméram, ar
socialo mediju palidzibu uzrunat sabiedribu
par jauniesu produktiem un pakalpojumiem
un pievienoto vertibu, kuru pircéjs rada,
pérkot T-kreklu.

e Kads ir Tavs finansésanas plans? Vai tie bUs
pasa lidzekli, aizdevums vai ziedojumi?

Socialajam biznesam ir jakonkuré art ar klasisko
biznesu, tapéc Seit ir svarigas cilvécigas vertibas,
kuras Tu liksi priekSplana, lai bGtu savadaks neka
klasiskais bizness.

Viens no veiksmigakajiem biznesa planosanas
modeliem pédéjos gados ir ,Kanvas modelis”
(skati sadala pie pielikumiem). Atceries, ka ar
ST modela palidzibu Tu varési viegli atbildet uz
visiem tiem jautajumiem, kas rodas klasiskaja
biznesa, Tev japatur galva tika galvenais
jautajums: ,Kadu socialo izaicinajumu es
risinasu?”

6. Izpéti finanséjuma iespéjas

Viens no lielakajiem  uznémejdarbibas
izaicinajumiem ir atrast resursus un kapitalu,
lai uzsakt savu darbibu. Kas attiecas uz
socialo uznémeéjdarbibu, tad situacija ir vél
izaicinajumiem  bagataka neka klasiskaja
biznesa. Jo iespéjams, ne visiem finansétajiem
ir pietiekama izpratne par to, kas ir socials
bizness un tada biznesa finansésana var skist
riskantaka. Tapéc ir javeic izpéte par to, kadi
aréjas finansésanas riki varétu atbalstit Tavu
ideju, ieklaujot privato, publisko un nevalstisko
sektoru.

lzaicinajums, kas sagaida daudzus socialos
uznémeéjus ir investoru pieredzes trikums
socialaja uznémeéjdarbiba. Viena no vietnem,
kur mekléet finanséjuma iespéjas Latvija, ir
www.esfinanses.lv. Taja apkopota informacija
par ES struktdrfondiem un citiem finansu
instrumentiem.

7. Meklé mentora vai konsultanta
atbalstu, iegasti informaciju

Atrodi sev mentora atbalstu. Ja Tev ir iesp€ja
veidot attiecibas ar mentoru no pasa biznesa
sakuma, tas var kalpot par kritisku panakumu
atslegu. Mentors ir biznesa profesionalis ar
pieredzi, lai nodroSinatu stabilu uznéméj-
darbibas padomu, atbalstu un iedroSinajumu
tieSi Tava joma. Ir svarigi izveléties padom-
devéju, kur$ saprot Tavu unikalu situaciju un

izprot problémas, ar kuram saskaras sociali
domajoss uznémeéjs. Kanadas Jaunatnes
Uznémeéjdarbibas fonda pieredze pierada,
ka izredzes ir daudz lielakas tiem socialajiem
uznéméjiem, kuriem ir atbalsta mentors. Latvija
mentoringa pakalpojumus Tu vari meklét
eso$ajas mentoringa organizacijas, pieméram,
www.lidere.lv, kas orientéjas uz mentoringu
sievietem, tomeér jaskatas to noslogojums
un pieejamiba. Socialas inovacijas centrs
www.socialinnovation.lv. — konsultacijas par
sociala biznesa idejas dzivotspéju, darbojamies
uz brivpratiga darba principiem, tapéc mdsu
iespéjas sniegt konsultacijas ir ierobezotas.
Latvija Sobrid (2013) nav izveidots socialas
uznéméjdarbibas atbalsta tikls, tomeéer més
ceram, ka tuvako gadu laika tads taps un aizvien
vairak informacijas, zinasanu nodoSanas,
finansésanas un citi riki bls pieejami socialajiem
uznéméjiem, taja skaita konsultacijas un
mentoringa pakalpojumi.

Ar1 Latvijas Pasvaldibu savieniba aktivi iesaistas
socialas uznémejdarbibas jautajuma risinasana,
tapéc versies sava pasvaldiba un uzzinu,

iespéjams uznémejdarbibas atbalsta specialists
varétu Tev sniegt konsultaciju par socialas
uznémeéjdarbibas atbalstu.

8. Izvélies pareizo komandu

Tava komanda bus tas, kas veidos Tavu biznesu,
tapéc svarigi ir piemeklét cilvekus, kas ir Tavi
domubiedri un, kuriem ir saprotama Tavas
socialas uznémeéjdarbibas vértiba, tomeér tas
nenozimée, ka Tava komanda nav jabut uz biznesu
orientéetiem komandas locekliem. TieSi vini
palidzés Tev labak saprast, ka virzities uz sociala
meérka sasniegSanu izaicinosaja biznesa vidé.

Atkariba no t3, kas ir Tavs sociala biznesa veids,
Tev, iespéjams, bls nepiecieSami Sadi komandas
biedri: marketinga specialists, gramatvedis,
lidzeklu piesaistes specialists, IT specialists,
produkcijas vai pakalpojuma noieta vaditajs u.c.



9. Esi saredzams un sadzirdams

Lai Tevi kads saredzétu, ir japaradas, lai Tevi
kads sadzirdétu — ir jasak runat. Sac runat par
savu ideju, mérkiem, skaidri definé, ko vélies
pateikt sabiedribai. Marketings un sabiedriskas
attiecibas klis par Tavas dzives sastavdalu,
jo Tev bus jakomunicé ar sabiedribu gan par
probléemam, ar kuram Tu strada, gan par
risinajumiem, kurus Tu vélies piedavat.

Pozitivu  rezultatu sasniegSanai  jaapsver

veiksmiga socialo mediju kampanu, ir svarigi, lai
maksimali lielas sabiedribas grupas uzzina par
tava uznémuma eksistence ar Tavas majas lapas,
logu un socialo mediju platformam, pieméram,
Facebook, LinkedIn, Twitter un YouTube.

10. Sasniedz pasauli

Tiklidz Tavam socialajam biznesam ir stabils
pamats, un tas sak radit gan socialo, gan
ekonomisko veértibu, tas varétu buat laiks, lai
veidotu izpratni par sava uznémuma socialas
ietekmes sféras paplasinasanu. lzveidojot
sakuma lokalu, tad regionalu, nacionalu un
visbeidzot globalu klatbatni. Globala klatbutne
varbit Tev Skiet tals un nereals merkis, tomér
neatmet to uzreiz, bet paturi prata. Tas var
palidzet iegut papildus finanséjumu un iespéjas
paplasinat savu pozitivo ietekmi uz sabiedribu.

AR KADAM PROBLEMAM SASKARAS

SOCIALIE UZNEMEJI?

Lai gan sociala uznémeéjdarbiba ir saimnieciska darbiba ar socialu vértibu, jaatceras, ka tiesi tapat ka
klasiskajam biznesam ir paredzami ari klupanas akmeni. ST informativa materidla mérkis ir ne tikai
iepazistinat Tevi ar to, kas ir sociala uzneémeéjdarbiba un kads ir tas sakums, bet ari pastastit par to,
kadas ir tipiskas gratibas, ar kuram saskaras socialie uznéméji pasaulé.

Problémas, ar kuram saskaras socialie uznémeji, var but lidzigas problemam, kadas ir uznémeéjiem
no klasiska biznesa pasaules. Kad runa ir par uznémeéjdarbibas uzsaksanu, efektivu parvaldisanu
un ilgtspéjas nodrosinasanu, tad So izaicinajumu prieksa visi uznéméji ir lidzvértigi. Pirms nakt
tirgd ar jaunu biznesa ideju, socialajam uznémeéjam ir jabut skaidrai izpratnei par problémam
un jautajumiem, ar kuriem vin$ var saskarties, lai varétu pienemt tadus Iémumus, kas spés rast
risinajumu. Klasiskajam biznesa veiksmi vai neveiksmi galvenokart nosaka pelna, kuru glist uznémejs,
toties socialajiem uznémeéjiem ta ir tikai dala no veiksmes, tikpat svariga ir ari otra veiksmes puse -

sociala ietekme, kuru rada socialais uznéméjs.



Seit ir dazi parbaudijumi pardomam, kurus Tev vajadzétu apsvért, pirms doties talak:

Finans&juma piesaistes probléma

Ta ir visbiezak sastopama probléma jebkura
biznesa uzsak$anai, bet jo Tpasi - sociala. BieZi
tas ir saistits ar finansétaju zinasanu trakumu
par socialo biznesu, kas Skiet riskantaks neka
klasiskais. Biezi ar paSu socialo uznémeéju
vajajam spéjam piedavat dzivotspéjigu sociala
biznesa ideju. Lai kadi butu iemesli, Tev ir jabut
gatavam, ka Si ir joma, kura ir visizaicino$aka un
sarezgitaka. Lielaka dala klasisko uznémumu
darbojas gadiem ilgi, pirms tie sak atpelnit
ieguldijumus, socialaja biznesa situacija ir lidziga,
jabat gataviem saskarties ar problémam, tas
risinat un but pacietigiem. Jautajums, uz kuru Tev
bltu jaatbild: vai Tev ir cits ienakums, materials
atbalsts, kamér uzsaksi socialo biznesu, lidz tas
spés Tev nodrosinat stabilu atalgojumu?

Pieredzes trikums

Daudzi socialie uznéméji nespéj vadit savu
socialo uznémeéjdarbibu, jo to darba pieredze
nekad nav bijusi saistita ar biznesu. Viniem
biezi triukst uznémeéjdarbibas prasmes, kas
nepiecieSamas, lai ilgstosi glitu panakumus. Vai
zinat, kas ir biznesa plans, marketinga stratégija,
klientu serviss, bilance? Ja ne, tad iespéjams,
ka tie ir termini, kas Tev bls jaapgust, ja plano
darboties socialas uznémejdarbibas joma. Vai Tu
esi gatavs apgut jaunas prasmes?

Probléma atrast talantigus
darbiniekus

Varbit biznesa sakuma ta sSkiet tala probléma,
bet laikam ejot, ta var paradities. Ekonomikas
ministrijas pédéja zinojuma (2013) prognozes
liecina, ka Latvija tuvako gadu laika bUs vérojams
kvalificeta darbaspéka trakums daudzas
nozarés. Tas nozimé, ka konkurence klasiskaja
sektora par labiem darbiniekiem pieaugs, radot
aizvien labak apmaksatas darbavietas, ar kuram
socialajam uznéméjam, 1pasi darbibas sakuma,
bls sarezgiti konkurét.

Tapéc viena no labakajam pieejam, ja Tava domu
biedru grupa kldst art par $i sociala uznémuma
darbiniekiem, parnemot to funkciju parvaldi,
kuras katrs vislabak parzina.

Socialiem uznémumiem biezi ir
nepiecieSams ilgs laiks, lai saktu
darboties veiksmigi

Tas ir saistits ar jau pieminéto finanséjuma un
prasmju tridkumu, kuras sakuma ir jaapgist, ja
nakat no citas nozares vai sféras. Parasti analizes
process var aiznemt no seSiem lidz divpadsmit
ménesSiem pirms Tu vari uzsakt savu socialo
darbibu. Atceries: jo rupigak veiksi analizi, jo
vairak iespéju, ka Tev izdosies. Var paiet vél tris
vai Cetri gadi pirms Tavs socialais uznémums
segs savus izdevumus un nesis pelnu. Tas ir laiks,
kas nepiecieSames, lai attistitos un augtu, klistot
par veiksmigu socialo uznémumu. Vai esi gatavs
Istenot smagu darbu?

Smags darbs nekad neapstajas

Darboties jebkura biznesa, bet jo T1pasi
socialaja uznemeéjdarbiba, nenozimé to, ka péc
noteikta laika klUst vieglak - smagais darbs var
turpinaties un turpinaties. Pat veiksmigakie
socialie uznémumi tapat ir paklauti neveiksmei,
jo konkurence klast sivaka globali un lokali;
razoSanas izmaksas pieaug, darbinieki maina
darbavietas, tirgus prasibas mainas, un Tev ir
jabut gatavam uz to visu reagét. Vai esi gatavs
garajam maratonam?

LikumdoSanas/tiesiskas formas
jautajumi

BiezZi lieliskas idejas tiek kavétas normativo
skerslu dél, tapéc ir svarigi apzinaties juridiskos
vai likumdosSanas izaicinajumus, ar kuriem
vari saskarties. Latvija visticamak ta varétu
bat juridiska forma, kas vél nav definéta,
bet arT turpmak jarékinas, ka likumdosana
un normativa baze bias ta lieta, kas var Tev
sagadas daudzus sarezgijumus. Uzsakt jaunu
biznesu var bat pietiekami apgratinosi, jo ir
jasakarto registracijas process, jasak kartot
Valsts ienémumu dienesta atskaites un javada
gramatvediba, tomeér, ja esi nobriedis, tad tam
nevajadzetu bas Skérslim, kas atturétu Tevi no
idejas realizacijas.

Tie ir tikai daZi no iespéjamiem izaicinajumiem, ar kuriem iespéjams, ka saskarsieties savas darbibas
laika, tomér nebit ne vienigie, tapéc esiet gatavi smagam darbam, kuru rezultats biezi vien nebds tik
daudz izteikts naudas izteiksmé, cik pozitivo parmainu ievieSana sabiedriba.



KA SAKT MEKLET FINANSEJUMU?

Finanséjums ir pati lielaka probléma, ar kuru mérkim un netiks prasits atpakal, tad
saskaras socialie uznémeji, tapéc informativa visticamak, ka $ada lidzek|lu iegisana bds
materiala ietvaros vélamies nedaudz vairak iespéjama no dazadiem fondiem, taja
skaidrot, kadas ir finanséjuma iespéjas, no ka tas skaita Eiropas Savienibas strukturfondiem.
ir atkarigas. Vairak informacijas: www.esfinanses.lv un

. - _. amy o - www.esfondi.lv.
Pirms meklét finanséjumu, ir jabit sekojoSiem

punktiem: b) Ja ta bus finansu institdcija, pie kuras
griezies finanséjuma ieglSanai, tad bds

L] i i iala e . . v . -
skaidra izpratne par sociala uznémuma nepieciefams biznesa plans.

juridisko formu;
e skaidriem finansu meérki (cik naudas ir  Dazi padomi, kas palidz piesaistit finanséjumu:

nepiecieSams Tavu aktivitasu uzsaksanai);
 ripigi sagatavotiem finansu dokumentiem/

aprékiniem (planotie ienakumi, naudas

a) sac ar biznesa planu vai projekta
pieteikumu, jo tas noteikti bls sakums, ja
vélies piesaistit finanséjumu no arpuses;

plisma).
Socialie uznéméji ilgtspéjas nodrosinasanai biezi b) sarékini precizi, cik lidzeklu ir
rada ,jaukta” tipa finansésanas modejus. Tas nepiecieSams  aktivitaSu uzsakSanai un
nozimé, katiekizmantotiganfinanSuinstrumentu ikménega tériniem (algam, irei, u.c.);
piedavatie risinajumi, kas tiek iegulditi socialaja
uznéméjdarbiba no finansétaju puses bez c) atrodi profesionali, kas prot piesaistit
atgrie$anas nepiecieamibas, gan investicijas, lidzeklus (projektu pieteikumu specialists,
kuras ir jaatgrie?, gan ari pasu saimnieciska finan3u konsultants u.c.);

darbiba, kas nes pelnu. Jasaprot, ka atskirtba no
organizacijas statusa atskirsies ari finanséjuma
sniedzejs ,investors”. ,Investori”, kuri pieskir
[[dzeklus socialajai uznéméjdarbibai (biedribas
vai nodibinajuma juridiska forma) un ,investori”,
kuri investé vai aizdod socialos uznémumos, Latvija Sobrid (2013) nepastav speciali
kuriem ir sabiedribas ar ierobezotu atbildibu  socialajai uznémejdarbibai izstradatas
statuss (SIA), medz atSkirties. Viena gadijuma  atbalsta programmas, kas veicinatu socialo
tas bls organizacijas, kuras ievie$ Eiropas uznéméjdarbibu, tomér t3s, visticamak, buas
Savienibas struktarfondus, savukart, SIA formai  pieejamas sakot ar 2014. gadu. Neskatoties
tas varbat ari bankas. uz to ir iespéja izstradat biznesa planu un
prezentét savu ideju bankam, ka ari pieteikties
finanséjumam caur daudzveidigiem atbalsta
pasakumiem Eiropas Savienibas strukttrfondu
ietvaros un citu finansu atbalsta riku ietvaros.

d) neesi slinks, nestti biznesa planu pa
e-pastu, bet saruna tikSanos. Nem veéra, ka
finanséetaji parasti ir aiznemti cilveki, tapéc
esi 1ss un konkréts.

Tomer, lai uz kuru investiciju/ieguldijumu veidu
Tu pretendeétu, ir jabat pamatotiem un precizi
sastaditiem dokumentiem, kas norada uz veikto
izpéti un pamatotiem aprékiniem.
a) Ja vérsies pie finanséjuma sniedz€&ja,
kas iegulda Tava organizacija uz dotaciju
principa, tatad, kas tiks izlietots noteiktam
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DAZI VEIKSMES PIEMERI NO LATVIJAS

1.0tra elpa - ,0tra elpa. BB” & ,,Otra elpa. Stabu” Riga un ,Otra elpa. Pludmale” Liepaja ir
labdaribas veikali un veids, ka piesaistit nepiecieSamos lidzek|us labdaribas un socialu projektu
atbalstam. Muasu darbiba balstas uz tris pamatvértibu — labdaribas, vides saudzésanas un socialas
atbildibas — mijiedarbibu. Musu misija ir veicinat socialo vertibu izpratni, pozitivas socialas izmainas,
vides saudzésanu, ka ari but par sabiedribas izvéletu starpnieku labdaribas projektu isteno$ana.

Vairak info: www.otraelpa.lv

2. HOPP - pielagoti cilvékiem ar kustibu trauc&jumiem. HOPP ir Latvija izgatavoti trisriteni gan
bérniem un jaunieSiem ar kustibu traucéjumiem, gan senioriem. Tos var izmantot gan rehabilitacijas
nollkos, gan ka sporta inventaru, gan ari ka parvietoSanas paliglidzekli pilsétvidé un lauku apvidd.
Trisriteni dod iesp€ju gan fiziskam aktivitatem arpus majas, gan iespéju doties pastaiga ar draugiem
vai gimeni, gan atpuUsties pie dabas — un kur nu vél ta briniskiga sajuta, kad véjs matos!

Vairak info: www.hopp.lv

3. MAMMU - ir pirmais socialais modes zimols Latvija, kur$ sadarbiba ar jaunajam maminam rada
socialais investors Andris Rubins, logo autors Janis Birznieks, majaslapas autors Oskars Cirsis, ka arl
radosais direktors Fions Dobins (vacietis, studéjis dizainu Berlines Makslas Universitaté). MAMMU
darbojas péc Grameen sociala biznesa principiem. Vadoties péc sis ideologijas uznémuma galvenais
meérkis ir radit socialu labumu iesaistitajam mammam.

Vairak info: www.mammu.lv

4. Ziedot.lv kiosks - zZiedot.Iv kiosks ir pirma tirdzniecibas vieta Latvija, kas pircéjiem piedava
iegadaties sociali jutigu sabiedribas loceklu izgatavotus rokdarbus, rotallietas, keramiku, auduma
izstradajumus un citas briniskigas preces, kas veidotas ar ipasu milestibu un sirds siltumu! Visa pelna,
kas guta no Ziedot.lv kioska pardotajam precém tiek ziedota labdaribai un sniedz milzigu atbalstu tas
raditajam.

Vairak info: www.ziedot.lv/Iv/info/ziedot-lv-kiosks

5. Vél viens Ziedot.lv socidlas uznéméjdarbibas piemérs ir SIA Ziedot.lv. Labdaribas portals
Ziedot.lv 2009.gada ir izveidojis SIA Ziedot.lv socialo uznémumu. Uznémums sniedz kvalitativus
un konkurétspéjigus pakalpojumus biznesam Latvija, ieglto pelnu ieguldot Ziedot.lv labdaribas
projektos.

Vairak informacijas: www.socialaisuznemums.lv

6. Wooly World - Uznémuma filozofijas pamata ir sociali atbildiga uznéméjdarbiba — socialas
vienotibas izveide un ciena vienam pret otru. lzvéloties Wooly Organic rotallietas, jus palidzat
nodrosinat darba iesp€jas cilvekiem ar invaliditati. Ceram, ka musu ilgtspéjigais rotallietu dizains
liecinas nakamajam paaudzém par laikmetu, kura dzivojam paslaik, censoties rast lidzsvaru starp
socialajiem, vides un ekonomiskajiem aspektiem. Dizaina autors: Latvijas Makslas akadémija.

Vairak info: www.woolyworld.lv

7. Lude - Agenskalna atvérta ausanas studija ,Lude” — jauns socidlas uznéméjdarbibas zimols, kas
apvieno atbildibu pret vidi un sabiedribu ar misdienigu dizainu. , Lude” ir salsinajums no vardiem
»lupatu dekis” un reizé latinu valoda nozimeé ,spéléties”. ,Ludé” seniori aicinati aust paklajus ne vien
kopigi labi pavadot laiku, bet ari nopelnot par padarito darbu. Studija piedava iespéju pensionariem
apgut ausanas prasmes, sanakt kopa, parunaties, iedzert t€ju, ka ari socializéties ar bérniem un

trisdesmitgadnieku paaudzi ipasos gimenu pasakumos.
Vairak info: www.lude.lv



VAI IZDOSIES SAKARTOT LIKUMDOSANU?

Citats no: http://m.la.lv/bizness-palidzet-cilvekiem/

D. Fromholde (Labklajibas ministrijas eksperte) sola — LM ministrija valdibai SU koncepciju iesniegSot
nakama gada (2014) pirmajos tris ménesos. Paies vismaz vél gads likuma gatavosanai, ja valdiba
koncepciju atbalstis. D. Fromholde teic, ka sociala uznémuma definicija Latvija bls tada pati ka
ES regula, tiekot domats par nodok|u atlaidém, prieksroctbam valsts un pasvaldibu iepirkumos.
Nacionalaja attistibas plana valsts ir solijusi atbalstu socialajai uznémeéjdarbibai lidz 2020. gadam,
tomér konkrétas atbalsta summas nav zinamas.

[T

) NORL B

KAS LATVIJA DARBOJAS SOCIALAS
UZNEMEJDARBIBAS INFORMATIVAS,
TIESISKAS UN IZGLITOJOSAS ATBALSTA
JOMAS?

Sociala uznéméjdarbiba ir jauna saimnieciskas darbibas forma Latvija, tapéc jo vairak informacijas
més spésim par to sniegt, jo lielakas izredzes tai k|t atpazistamai. Més esam apkopojusi informaciju,
kas Tev ka topoSajam socialajam uznémeéjam bls noderiga, izglitojoties socialaja uznémeéjdarbiba.
Janem véra, ka informacija, iespéjams, ir nepilniga, tapéc blsim priecigi par ieteikumiem no cilvékiem,
kas vél darbojas socialas uznémeéjdarbibas atbalsta jomas.

Latvija darbojas Socialas uznemejdarbibas attistibas fonds www.suaf.lv
Fonda meérkis ir tadu ekonomisko attiecibu veicinasana, kur galvenais kritérijs ir sociala atbildiba.
Piedalas normativas bazes ieteikumu izstrade.

Latvija socialo uznémeéjdarbibu aktivi atbalsta Sorosa fonds, kas sadarbiba ar Britu Padomi un Rigas
Ekonomikas augstskolu ik gadu riko Socialas uznémeéjdarbibas forumu. Pédéjais forums norisinajas
2013. gada 7. un 8. novembri. Informacija pieejama: www.sefriga.lv

Piedalas normativas bazes ieteikumu izstrade.

Providus - sabiedriskas politikas centrs 2013. gada oktobri ir nacis klaja ar jaunu majaslapu, kura
apkopo informaciju par socialo uznemejdarbibu, ka ari aktivi darbojas socialas uznémeéjdarbibas
izglitoSana un normativas bazes ieteikumu izstrade.

Atseviski realizetie projekti un projekti realizacijas stadija:

1. Providus: Socialas Uznémej-  Projekta ietvaros tapis pétijums ,Latvija cela uz
darbibas koncepts Latvija. Projekta socialo uznéméjdarbibu”. Projekta pétnieces
mérkis ir apzinat socialas uzpémeéjdarbibas A. LeSinskas prezentacija ,Kas ir sociala
iespé&jas Latvija un sniegt priekslikumus tiesiska ~ uznémeéjdarbiba?” socialas uznéméjdarbibas
regul&juma izstradei, uzlabo$anai un ievie$anai. foruma ,Llaiks iesaistities!”. Abus materialus
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var meklét interneta. Projekta ietvaros tapusas
publikacijas: ,Mate Tereze + Bils Geits. Varbut
abi?” (autore R. Pipike, LPA direktore); ,Biznesa
étiska un sociala seja” (autore A. LeSinska,
PROVIDUS pétniece); ,Valsts neizdaris visu”
(autors G. Litvins, PROVIDUS pétnieks). Projekts
tikatstenots: 2011. gada 3. oktobris—2012. gada
31. oktobris.

2.Nodibingjums ,Biznesa attistibas
fonds” aicina jaunie$us vecuma no 18 — 25
gadiem piedalities projekta ,,Sociala uznémuma

izveidoSanas spéle jaunieSiem”. Projekta
meérkis: nodroSinat inovativi preventivos
pasakumus jaunieSu socialas atstumtibas

un nabadzibas riska mazinasanai, istenojot
izglitojoSu apmacibu spéli jaunieSiem par socialo
uznémumu veidoSanu un veicot pieredzes
apmainu ar sociali atbildigiem uznémumiem.
Meérka grupa: 40 jauniesi vecuma no 18 lidz 25
gadiem. Istenosanas vieta: Riga, Kr. Valdemara
iela 38, 306-1 telpa. Projekta Tistenosanas
periods: 01.08.2013. - 31.07.2014.

Vairak  informacijas:  http://www.biznesa-
attistiba.lv/index.php?Ing=Iv&id=21

3. Nodibinajums ,Biznesa attistibas

fonds”  2012. gada realizéja Eiropas
Sociala fonda apstiprinatu projektu ,NVO
kapacitates stiprinasana veicinot socialo

uznémeéjdarbibu Latvija”. Projekta meérkis -

stiprinat nodibinajuma ,Biznesa attistibas

fonds” kapacitati, ievieSot jaunu pakalpojumu,

un veicinat socialo uznémeéjdarbibu pie NVO.

2012. gada 23. novembri notika konference

»,S0ciala uznemejdarbiba - Latvijas ekonomikas

un regionalas attistibas iespéja vai drauds”.

Konferences témas un pieejamas prezentacijas:
e Latvijas Valsts politika socialas
uznémejdarbibas attistiba Latvija

e Latvijas Valsts regionala politika un iespéjas
socialas uznémeéjdarbibas attistibas
veicinasana regionos

» Latvijas Bankas prognozes par ekonomisko
situaciju tuvakaja nakotné Latvija

¢ NVA iespéjas nodarbinatibas veicinasana

e Socialas uznémejdarbibas attistibas
nepiecieSamiba pasvaldibas

e Socialas uznemeéjdarbibas iespéjas Latvija.
Sodien un rit

e Pétifjuma par socialo
rezultati un priekslikumi

e Sociala uznemeéjdarbiba - uz cilvéciskam,
valsts un organizacijas vértibam pamatota
uznémejdarbiba

e Sociala uznémeéjdarbiba: tas nozimiba,
teorétisko koncepciju dazadiba un reala
IstenoSana Latvija

uznémejdarbibu

Prezentacijas var apskatit:  http://www.
biznesa-attistiba.lv/index.php?Ing=Iv&id=21
(lapas apaksa).

PAPILDUS INFORMACIJA UN RESURSI LATVIESU VALODA:

1. Sociala uznémeéjdarbiba Latvija - YouTube
www.youtube.com/watch?v=s-5DEjt90Z8

2. Gribi padarit pasauli labaku? Tu vari!

www.monday.lv/gribi-padarit-pasauli-labaku-tu-vari/

3. lzveido socialo uznémumu
www.esilabs.lv/article/lv/Socials_uznemums

KAS LATVIJA VEIC PETNIECISKO DARBIBU SOCIALAS

UZNEMEJDARBIBAS JOMA?

Latvija paslaik ir pieejami sekojosi 2 pétijumi latviesSu valoda:

1. Providus pétnieces A. LeSinskas pétijums , Latvija cela uz socialo uznémeéjdarbibu”’;

2. Pétnieka M. Pika (Dr.oec., Dr.phys.) pétijums/zinojums ,Socialas uznéméjdarbibas attistibas

iespéjas Latvija”.

3. Pétnieces L. Dobeles promocijas darbs par temu ,,Socialas uznémeéjdarbibas attistibas iespéjas

Latvija’”’, atrodas aprobacijas stadija.



PUBLIKACIJAS PAR SOCIALO UZNEMEJDARBIBU IR VEIKUSI
SEKOJOSI LATVIJAS PETNIEKI:

* L. Dobele un A. Dobele (2010) Functions of social entrepreneurship and situation in Latvia.
» |. Kalve, Dr.oec. (2011) Sociala uznéméjdarbiba un informacija par to Latvijas publiskaja telpa.

KUR VAR STUDET SOCIALO UZNEMEJDARBIBU LATVIJA?

Latvijas Kristiga Akadémija piedava Profesionalas magistra studiju programma ,Socialas
uznémeéjdarbibas vadiba”, kods 47762. leglstamais grads: profesionalais magistra grads socialas
uznémejdarbibas vadiba. Vairak info: http://kra.lv/studiju-programmas/magistra-studijas/.

Profesionala magistra studiju programma ,,Socialas uznémeéjdarbibas vadiba” (profesionala magistra
grads socialas uznéméjdarbibas vadiba) ir vieniga socialas uznéméjdarbibas studiju programma
Latvija, kas balstas inovativaja Eiropas Savienibas socialas ekonomikas (Social Economy) koncepta.
Studiju programma akreditéta 2013. gada 3. jdlija studiju virziena ,Sociala labklajiba” ietvaros uz
maksimalo periodu 6 gadi.

RAKSTI UN RESURSI ANGLU VALODA:

What Motivates the Best Social Entrepreneurs?
http://www.northeastern.edu/sei/?p=1970

What is Social Entrepreneurship?
http://www.pbs.org/opb/thenewheroes/whatis/

Opinion: Why not Everyone Should be A Social Entrepreneur
http://dowser.org/opinion-why-not-everyone-should-be-a-social-entrepreneur/

Ashoka
The global association of the world’s leading social entrepreneurs
http://www.ashoka.org

The Skoll Foundation

A group committed to advancing systemic change to benefit communities around the world by
investing in, connecting and celebrating social entrepreneurs.

http://www.skollfoundation.org

APMACIBAS SVESVALODA PAR SOCIALO UZNEMEJDARBIBU:

Socialas uznémeéjdarbibas bezmaksas kursi:

Lidz Sim apjomigakais socialas uzneémeéjdarbibas tieSsaistes video kurss.
https://www.udemy.com/socialentrepreneurship/

Cita iespéja apgut socialas uznémeéjdarbibas uzsakSanu
https://iversity.org/courses?r=7ebf2

MES NOVELAM, LAl TEV IZDODAS!
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